
CORPORATE POLICY

THE CONSUMER IS THE FOCUS OF EVERYTHING WE DO
 We are the best at bringing people technical solutions and quality in our brands.
 We know our consumers, where they are and where they’re needed.
 We are commited to o�er products, services and solutions that satisfy our custo-
mers requirements.
 We are dedicated to our retail partners.
 We believe in treating our associates, our colleagues and all those we serve in the 
course of doing business with the highest levels of honesty, integrity, consideration 
and respect.
 Our world-class people are the source of our success. 
 As a company we bring excellence in operations and the latest technology to make 
our products.
 We bring to market the right products at the right price.
 Working together, we have a bright future because we create superior products and 
market them with exceptional skill.
 We are committed to prevent the contamination and preserve our environment for 
the future generations.
 All these things mean success - for our associates, our retailers, our shareholders, 
our communities, and the millions of people who feel good using our brands.
WE WORK FOR THE CONSUMER SATISFACTION
 By assuring the company earnings and pro�ts.
 Making the right investments and giving the necessary resources for achieving the 
goals.
 Money is something di�cult to obtain and easy to spend.
 We are committed to the continuous improvement.
WE RESPECT THE LAWS
 Not only those established by governments. We have an ethic behaviour in 
everything we make.
 These are the things that make us great.

This policy o�ers a framework to establish and revise the Quality, Environment and Occupational Risk Prevention 
objectives, and will be revised continuously to adapt it to new needs.
This policy is communicated and known by all employees of the Group and is able to the general public.

Ramón Térmens
President

Oliana, April 1st 2014

POLÍTICA CORPORATIVA

EL CONSUMIDOR ES EL FOCO DE TODO LO QUE HACEMOS
 Somos los mejores ofreciendo a la gente soluciones técnicas y calidad en nuestras 
marcas.
 Conocemos nuestros consumidores, donde están y qué necesitan.
 Estamos comprometidos en ofrecer productos, servicios y soluciones que satisfagan los 
requisitos de nuestros consumidores.
 Estamos dedicados a nuestros partners de retail.
 Creemos en tratar con nuestros asociados, colaboradores y todos aquellos a los que 
servimos haciendo negocios con el más alto nivel de honestidad, integridad, consideración 
y respeto.
  Nuestra gente en todo el mundo son la fuente de nuestro éxito.
 Como compañía ofrecemos excelencia en las operaciones y la última tecnología para 
realizar nuestros productos.
 Llevamos al mercado los productos adecuados al precio adecuado.
 Trabajando juntos, tenemos un futuro brillante porque creamos productos superiores y 
los ponemos a la venta con excepcional habilidad.
 Estamos comprometidos en prevenir la contaminación y preservar nuestro entorno para 
las generaciones venideras.
 Todas estas cosas signi�can éxito – para nuestros asociados, nuestros retailers, nuestros 
shareholders, nuestras comunidades, y los millones de personas que se sienten bien 
utilizando nuestras marcas.
TRABAJAMOS PARA LA SATISFACCIÓN DEL CONSUMIDOR
 Asegurando las ganancias y rentabilidad de la empresa.
 Realizando las inversiones adecuadas y proporcionando los recursos necesarios para 
conseguir los objetivos.
 El dinero es algo difícil de obtener y fácil de gastar.
 Estamos comprometidos con la mejora continua.
RESPETAMOS LAS LEYES
 No sólo las establecidas por los gobiernos. Tenemos un comportamiento ético en todo lo 
que hacemos.
 Esto es lo que nos hace grandes.

Esta política ofrece el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de Calidad, Medio ambiente y 
Prevención de Riesgos Laborales y será revisada  de forma continuada para adecuarla a las necesidades. 
La Política es difundida y conocida por todo el personal de TAURUS GROUP  y está a disposición del público en general.

Ramón Térmens
President

Oliana, 1 de abril de 2014


